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ASSUNTO: Andlise sobre a capacidade de apoio e atendimento pelas politicas de
Assisténcia Social, Saude Mental e Habitacdo no municipio de
Encantado/RS, em razdo da enchente de 04/09/2023.

PA 01342.000.383/2023
DOCUMENTO PROTOCOLADO 01342.000.560/2023

1. INTRODUCAO

De acordo com as atribuicbes definidas no Provimento n.° 40/2020, e
mediante solicitacdo do Promotor de Justica em epigrafe, a Unidade de
Assessoramento em Direitos Humanos (UADH) do Gabinete de Assessoramento
Técnico (GAT) do Ministério Publico, por meio da assistente social hominada,
realizou o presente parecer técnico, utilizando os seguintes instrumentais técnicos

e procedimentos:
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Estudo acerca das normativas e estudos técnicos sobre o

atendimento a situagfes de calamidade;

Contatos preliminares (telefonicos e whatsapp) com a referéncia
na gestdo de crise no municipio, Clarissa Pretto, Secretaria
Municipal de Governo — F: (51) 98017.4250;

Visita técnica no municipio de Encantado, em 14/12/2023,

procedendo-se:

- Reunido na sala de reunides da Secretaria de Governo, com 0s
seguintes representantes publicos: Prefeito Municipal, Jonas
Calvi; Rodrigo Almeida, Procurador do Municipio e Emanuel
Radelli, Assessor Juridico (no primeiro momento);

No segundo momento permaneceram: Clarissa Pretto, Secretaria
Municipal de Governo; Fabiano Lemos, Secretario Municipal de
Assisténcia Social, Karoline Crippa, Secretaria Municipal de
Saude e Meio Ambiente e Eliane Villa, assistente social do Centro

de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS);

- Visita nos quatro (4) abrigos provisérios, acompanhada em um
primeiro momento da assistente social, Marcia Maria de Almeida

e apos, da assistente social, Cristiane Dewes da Silva;

- Levantamento fotogréfico dos alojamentos (apds autorizacao
dos profissionais e abrigados); entrevista com os abrigados que
estavam nos locais (a identidade e imagem dos entrevistados

serdo preservadas neste relatorio);

Contato telefonico (whatsapp) com o Promotor de Justica
demandante, Dr. Sérgio Diefenbach para devolutiva breve

preliminar acerca da realidade encontrada durante as vistorias;
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e Contatos posteriores (telefonicos e whatsapp) com Clarissa
Pretto, Secretaria Municipal de Governo, F: (51) 98017.4250,

para obtencéo de informacdes complementares;

e Contato posterior (reunides on line em 13/11/2024 e 10/01/2024)
com equipe do Ministério do Desenvolvimento Social - assistente
social, Carine Bagestan, (51) 99171.8457, para obtencdo de

informagdes complementares.

Os dados e informacbes que constam no item a seguir retratam a
realidade apreendida na ocasido da visita a0 municipio e nos contatos remotos

realizados posteriormente, podendo ter sofrido alteracdes até a presente data.

2. ATENDIMENTO AS VITIMAS DA ENCHENTE EM ENCANTADO

O presente item visa apresentar um panorama geral do municipio de
Encantado, no tocante as Politicas de Assisténcia Social, Saude Mental e
Habitacdo, no contexto da calamidade ambiental (eventos climaticos de chuvas
intensas) com a elevacédo do nivel do rio Taquari.

O Estado de Calamidade Publica no municipio de Encantado foi
estabelecido pelo Prefeito Municipal por meio dos seguintes Decretos/eventos:
Situacdo de Emergéncia, através do Decreto N° 136/2023 — Granizo, no dia 24 de
agosto de 2023; Estado de Calamidade Publica, através do Decreto N° 148/2023,
no dia 06 de setembro de 2023 (Anexo 1); e Situacdo de Emergéncia, através do
Decreto 198/2023, no dia 21 de novembro de 2023, ambos os ultimos (primeiro e
segundo evento) por chuvas intensas.

O Comité de Crise foi instalado por meio do Decreto N° 204/2023, de 23
de novembro de 2023 (Anexo 2), que prevé no seu Art. 3° as seguintes

representacfes: Secretaria Geral de Governo, que o coordenara; Gabinete do

DOC. 0003/2024 3/32



4 Ministério Publico
g Estado do Rio Grande do Sul

GABINETE DE ASSESSORAMENTO TECNICO
UNIDADE DE ASSESSORAMENTO EM DIREITOS HUMANOS

Prefeito; Coordenaria Municipal de Defesa Civil; Secretaria da Saude e do Meio
Ambiente; Secretaria da Assisténcia Social e Habitacdo; Secretaria de Obras
Publicas; Secretaria da Agricultura e Desenvolvimento Rural; Secretaria da Gestao
Financeira; Secretaria de Educacdo e Cultura; Secretaria de Turismo e
Desenvolvimento e Conselhos Municipais.

Foi apresentado documento referente ao Plano de Contingéncia de
trabalho na Crise, elaborado pela Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa
Civil, datado em novembro de 2023 (Anexo 3).

Obteve-se que, anterior as enchentes, o municipio foi severamente atingido
por temporal de granizo em 23/08/2023 e ja vinha sofrendo com a estiagem, o
gue ocasionou na mobilizagdo da municipalidade por meio de reunides de gestao
extraordinérias para o seu enfrentamento. O municipio de Encantado foi o Polo
Centralizador de Gestdo de Crise no Vale do Taquari a partir do evento
climatico de setembro, que foi o mais severo. Deste modo, o municipio
concentrou toda a articulacdo regional entre os demais municipios atingidos e
também sediou as reunides que foram realizadas com as esferas estaduais e
federais com a participacdo de diversos seguimentos das areas de seguranca,
meio ambiente, justica, saude, assisténcia social e outros tantos que abarcaram e
permanecem atuando nos trabalhos durante a crise.

Conforme obtido, em razdo da calamidade, totalizaram 18 Obitos no
municipio, sendo um deles localizado no municipio de Triunfo. Nao ha pessoas
desaparecidas, que nao foram localizadas. Os entrevistados apresentaram o
namero aproximado de 2800 familias atingidas no primeiro evento climatico,
porém, ainda ndo possuem 0 numero exato de pessoas desalojadas que
estariam sendo verificadas no segundo episédio das enchentes,
considerando ainda, que ndo ha informacbes precisas sobre as familias que
migraram do municipio ou as que estariam morando com parentes.

Entre os seguimentos parceiros na crise, foram citados, entre outros: Cruz

Vermelha, Médicos Sem Fronteiras, Emater, SUSEPE, For¢ca Nacional de

DOC. 0003/2024 4/32



4 Ministério Publico
Estado do Rio Grande do Sul

wF
GABINETE DE ASSESSORAMENTO TECNICO
UNIDADE DE ASSESSORAMENTO EM DIREITOS HUMANOS

Seguranca, Forca Nacional do SUS, EGF Mercado, Camara de Dirigentes Lojistas
(CDL), Associacgéao Israelita, demais pessoas fisicas e juridicas locais e de fora da
cidade.

Assim como ocorreu nos demais municipios da regido, também em
Encantado, foi referido que, apos o primeiro evento da enchente, quando as
familias estavam tentando se restabelecer nas moradias que restaram, foram
novamente atingidos com o segundo evento de cheias do Taquari, inclusive os
estabelecimentos comerciais.

A equipe entrevistada demonstra que, obteve mais experiéncia na
calamidade, a partir da primeira enchente e que na ocorréncia do segundo
evento, ja se sentia mais preparada para acolher os atingidos, pois 0 municipio ja
detinha donativos e voluntarios ainda atuando nas ac6es emergenciais.

Segundo colhido, o Bairro Navegantes e o Bairro Nossa Senhora
Aparecida foram os mais atingidos, cujos territérios sdo considerados area de
risco. Entretando haveria familias que retornaram para suas residéncias
nestas areas e que muitas delas nao teriam interesse em sair do local,
embora tenham sido alertadas sobre o risco de nova inundacéo. Foi citada
situacdo de uma babalorixd que coordena um templo afro-brasileiro no bairro
Navegantes, residindo também no mesmo endereco e que nao tem interesse em
morar nem cultuar a sua religido (Umbanda) em outro lugar, pois considera o local
“sagrado”. Inclusive fez audiéncia com o Prefeito Municipal, que Ihe garantiu a
possibilidade de manter um espaco no local destinado as atividades religiosas e
espaco cultural e de lazer, sem moradia, mas a religiosa nao teria concordado.

A Prefeitura esta em tratativas de parceria com a UNIVATES que
apresentou projeto com vistas a realizar diagndstico socioambiental neste
bairro especifico com o objetivo fomentar a desocupacgédo total do Bairro
Navegantes, sendo este um dos principais desafios para os gestores com a

parceria.
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Na oportunidade da visita, obteve-se que 0 municipio comeca a retomar
suas atividades rotineiras, porém, alguns bairros da cidade ainda estariam com
maquinas nas ruas trabalhando na limpeza das vias e pracas.

Informou-se que, inclusive algumas das familias que ja estavam morando
de aluguel social, foram novamente atingidas no evento da segunda

enchente.

2.1. Politica de Assisténcia Social

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitag&do foi criada
recentemente na iminéncia do advento do estado de emergéncia, antes a pasta
da Assisténcia Social era gerida juntamente na Secretaria de Saude. Houve deste
modo, o remanejo de Secretarios e, atualmente, o Secretario € Fabiano Lemos,
que possui formacédo em Administracao e Gestéo Publica.

A sede da Secretaria fica na Prefeitura Municipal, onde est4d sendo
estruturada a gestao e area administrativa desta Politica. O Secretério refere que,
no momento, encontra-se em processo de reordenamento, paralelamente a
atuacdo na crise. Neste contexto, houve a necessidade de reestruturar os
espacos disponibilizados e infraestrutura necessaria, considerando que
ingressaram profissionais técnicos que estdo atuando especificamente na
calamidade e que estdo lotados na sede da Secretaria. Assim, mencionam
sobre a dificuldade enfrentada com o reordenamento das Secretarias,
considerando que logo em seguida de sua instalagdo houve a catastrofe, tendo
que atuar na emergéncia. Conforme observado, o contexto emergencial ainda
se mantém considerando a existéncia, ainda, de abrigos temporarios no
municipio, além de ndo possuir o levantamento final quanto ao total de familias
gue estdo desalojadas ou que retornaram para as areas de risco.

Também se referiu quanto ao desafio de estruturar a Politica de

Habitacdo, considerando a necessidade premente de acbes nesta dire¢do. Para
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tal, foram contratadas em setembro/2023, por seis (6) meses, duas
assistentes sociais (Marcia e Cristiane) com recursos de financiamento
federal (Portaria/MDS/N° 90/2013%), uma das profissionais ficou responsavel
pelos beneficios eventuais, incluindo o aluguel social e a outra técnica pelo
atendimento aos acolhidos dos alojamentos temporarios. O Secretéario refere que
o MDS, por meio da mesma Portaria vai enviar mais recursos para contratar
outros profissionais: 1 psicélogo, 1 educador social, 1 recepcionista e 1 digitador
para o Cadastro Unico.

A assessora do MDS, Carine (desligada por contrato, desde 30/12/2023),
esclareceu que o financiamento referido anteriormente, que possui repasse
mensal, podera ser renovado na medida em que 0 municipio tiver
necessidade, basta o gestor solicitar a sua renovagcao e/ou solicitar a qualquer
tempo, contratacdo temporaria de profissionais. Obteve-se ainda, que 0 recurso
pode ser utilizado, além de contratacdo de pessoal, para a manutencao dos
alojamentos temporéarios e outras necessidades para atender a populacdo
desalojada.

Ainda, no tocante a financiamento federal, a equipe de assessoramento
do MDS informa que os municipios do Vale do Taquari atingidos pelas enchentes
receberam no final de dezembro/2023 repasse financeiro (ndo ha informacdes
exatas sobre os valores) como incremento para aplicacdo nas acbes de
protecdo e defesa civil. A destinacdo financeira estaria em conformidade com a
Medida Provisoria N° 1.180, de 14 de julho de 2023, que abre crédito
extraordinario, em favor do MIDR — Ministério da Integragéo e do Desenvolvimento
Regional, para repassar aos municipios atingidos pelas enchentes. Segundo
informado, podera ser utilizado para o atendimento a populagdo dos abrigos
(insumos, agua, etc), restabelecimento de servigos (aparelhamento de recursos

humanos) e reconstrucdo de moradias.

! Dispde sobre os parametros e procedimentos relativos ao cofinanciamento federal para oferta de Servigo de
Protegcdo em Situacdes de Calamidades Publicas e Emergenciais (MDS)
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O CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social, localizado na
Rua Padre José Foscalo, 90, Bairro Porto Quinze esta funcionando normalmente e
ndo teria sido atingido pelas enchentes. O municipio ndo possui CREAS -
Centro de Referéncia Especializada da Assisténcia Social, em razdo de possui
caracteristicas de pequeno porte, 0 que nao contempla critérios para instalacao do
equipamento.

Os recursos humanos do CRAS possui a seguinte composigao:

- Coordenacao: Virginia Sophia Toriane (ensino meédio, 40hs, cargo em

comissao);

- Equipe Técnica: 2 assistentes sociais (20h, contratada e 40hs, concursada), e

1 psicologa (40h, concursada);

- Equipe de Apoio Operacional: 1 educadora social (40hs, contratada) e 1

oficineiro (40hs, contratado);

A Secretaria ndo dispde de profissional para a realizacdo do Cadastro

Unico, sendo esta funcdo acumulada pela assistente social. O CRAS também
concentrava todo o trabalho de registros ha WEB SUAS entre outras demandas
administrativas, o que a partir de agora, a funcdo esta sendo direcionada para a
sede administrativa da Politica.

Recentemente (em dezembro/2023) a Secretaria adquiriu com recursos do
FEAS (Estado) e recursos proprios, um veiculo de uso exclusivo, a fim de
melhor atender as demandas de trabalho.

Quanto aos servigos e programas desenvolvidos pelo CRAS, tem-se o
Servigo de Acolhimento (atendimentos individuais), Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e Programa de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF) que estariam com seu cronograma (grupos e oficinas de
artesanato, pintura, etc.) restabelecido e normalizado, apds os eventos climaticos,
segundo informado em reunido, pela assistente social, Eliane. Referiu-se situacao

gque esta sendo tratada com o DAS - Departamento da Assisténcia Social do
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Estado, no sentido de destinacdo orcamentaria para execucdo do SCFV, o
qual é custeado somente pelo municipio.

Quanto ao Cadastro Unico verifica-se nos relatérios do MDS? que ha 1975
familias cadastradas - 4693 pessoas, com referéncia a novembro/2023 e 2785
familias inseridas no Programa Bolsa Familia com referéncia a dezembro/2023.

No que tange ao trabalho de busca ativa da populagdo que possa estar
desalojada e/ou desabrigada, contam com o apoio por parte de 29 agentes
comunitarios de saude e 9 agentes comunitarios de endemias, que estariam
auxiliando na possivel identificacdo de familias/pessoas, encaminhando para
acessar a cadastros e auxilios emergenciais, ou ainda alojamento temporéario nos
abrigos. Contudo, ainda haveria busca espontadnea dos atingidos, segundo
colhido, “estamos ainda apagando incéndio” (Sic) e a movimentacdo das familias
seria muito dinamica. Também ndo foram apresentados dados quanto a migracao
para outro municipio ou familias alojadas em casa de parentes e amigos.

Quanto ao acesso a documentos, o cartorio local permaneceu fechado por
alguns dias, enquanto havia a falta de luz e internet no municipio. O SINE se
instalou com stand no sagudo da Prefeitura e ofertou a populacdo, os servigcos
necessarios quanto aos documentos, havendo isencdo de custeio a todos os
atingidos pela catastrofe.

No que concerne aos beneficios eventuais, estdo descritos na Lei
Municipal N° 3307/2010, de 22/07/2010 (Anexo 4). Antes da calamidade, havia a
oferta regular de cestas bésicas, auxilio documentacdo, funeral, natalidade e
auxilio passagens, de acordo com as previsdes na referida legislacdo, com dia e
horarios estabelecidos, somente para os usuarios com avaliagdo social. No atual
contexto de emergéncia no municipio, o acolhimento e concessdo ocorrem a
qualquer tempo, mas necessita da avaliacdo social da assistente social. Houve

aporte de recursos federais desde setembro/2023, para aplicacdo em insumos

2 https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ri/relatorios/cidadania/?codigo=430680&aM=0#sociodemografico, acesso
em 11/01/2024.
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diversos em beneficio dos alojados nos abrigos temporarios e recursos
humanos, previstos pela Portaria N° 90/2013 (MDS), podendo ser renovaveis a
cada més, de acordo com necessidade no decorrer dos periodos mensais.

Quanto as doacg0Oes, receberam inicialmente, muitos géneros alimenticios,
vestuarios, produtos de limpeza, moéveis, material de construcdo. Porém, estas
foram escasseando com o decorrer do tempo e, no segundo evento das
enchentes quase nao receberam doac¢des, segundo informado. Ocorreu entao
uma mobilizacdo junto a empresarios locais e de municipios vizinhos (estédo
recebendo geladeiras, fogdes e colchdes), 0 que ainda se mantém até o momento.
A equipe entrevistada estd mapeando quais sdo os itens de maior
necessidade das familias, para otimizar a aquisicdo de mantimentos e/ou
equipamentos de modo a melhor atender a demanda.

Receberam da Associacdo lIsraelita, doacdo de 50 geladeiras no primeiro
evento e 28 no segundo evento das enchentes. Estes equipamentos domésticos
teriam sido doados primeiramente as familias dos alojamentos temporarios que
perderam as geladeiras na enchente, o que gerou descontentamento da
populacdo em geral, que nado foi para os abrigos, pois muitos ndo teriam sido
beneficiados. As assistentes sociais referiram que enfrentaram muitos
problemas com relacao a distribuicdo das doacdes. As pessoas se queixaram
muito, fizeram mobilizacdo na frente da Prefeitura, xingamentos ao Prefeito, entre
outras manifestacdes populares.

Neste sentido, referem que aconteceu de alguns que receberam os
donativos teriam vendido ou trocado as doacfes por outros pertences, mas que
neste aspecto, ndo conseguem exercer o controle sobre as destinacbes. Que foi
necessario estabelecer estratégias para distribuicdo com base no que prediz a
legislacdo dos beneficios eventuais, sem, contudo, definir critérios muito rigidos,
pois se trata de doacdes vindas da comunidade em momento de calamidade.

Quanto ao auxilio aluguel social foi promulgada Lei Municipal N°

5012/2023, de 28/09/2023 (Anexo 5), que regulamenta o aluguel social a familias
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atingidas pela enchente do Rio Taquari do dia 04 de setembro de 2023, a qual
prevé o aluguel no valor de R$ 800,00 por familia habilitada, por periodo de
seis (6) meses. Para tal, o repasse do Estado prevé R$ 400,00 mensais e 0
municipio faz a complementacéo.

Na oportunidade da visita ao municipio, havia 132 familias recebendo o
aluguel social, ainda haveria 10 familias com documentacdo aptas a
concessdao, aguardando disponibilidade de imével. Segundo colhido, ainda estaria
sendo feito o levantamento das familias desalojadas a partir do segundo evento
das enchentes, que atingiu inclusive as familias com aluguel social que fora
concedido no primeiro evento.

A localizag&o e a negociagéo de valores s&o da responsabilidade do titular
do beneficio de acordo com a Lei Municipal. No entanto, a equipe que atende ao
aluguel social esta se envolvendo nos tramites, tendo em vista o aumento
demasiado dos valores dos aluguéis, sendo a grande maioria superior aos
R$ 800,00 estabelecidos pelo auxilio, o que se distingui da oferta normal em
periodos fora da crise, segundo informado.

A avaliacao social para a concessao do aluguel social é feita pela assistente
social, Marcia, de modo compartilhado com a assistente social do CRAS. Quanto
aos critérios para a concessao do auxilio estdo estabelecidos pela Lei
Municipal, basicamente: que tenha a casa interditada ou destruida, vistoriada pela
Defesa Civil. Agrega, porém, a avaliacdo técnica que ir4 identificar situacdes
prioritarias, como por exemplo, existéncia de idoso, gestante e criancas na familia.
Ainda, seria facilitado ao interessado pelo beneficio, acesso gratuito a alguns
documentos necessario que devera providenciar (foto, certiddes, etc.).

A equipe também flexibilizou em algumas situa¢cdes quanto ao limite de
renda per capta, a fim de abranger familias do Bairro Porto Quinze (vizinho ao
Navegantes), onde também tiveram grandes perdas de moradias.

Quando questionados, os entrevistados identificam que a sua maior

deficiéncia neste momento é a falta de recursos humanos, especialmente para
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estrutura a politica da habitacdo, bem como, para melhor atender aos
alojamentos temporarios neste momento, 0s quais estdo sendo coordenados

praticamente por uma assistente social na execucao.

2.1.1. Espacos de alojamento temporario

Na oportunidade da visita, totalizavam 47 familias (176 pessoas
abrigadas). O cémputo das familias e das pessoas foi realizado pela signataria,
diretamente nos 4 alojamentos temporarios em atividade a época.

Os quadros 1 e 2 na sequéncia apresentam a sintese das informacoes e
observacdes colhidas junto aos acolhidos e assistentes sociais, Marcia e Cristiane,
gue acompanharam as visitas, com panorama geral sobre os alojamentos
visitados. Cabe ressaltar que os dados foram obtidos sob a ética da avaliacdo
social, de modo que a analise sobre 0s aspectos estruturais dos locais extrapola a

area de conhecimento da signatéria.

Quadro 1 — Identificacao e perfil dos acolhidos

Escola de Educacdo Infantil - EMEI (construcdo desativada)

Localizacdo Bairro Navegantes
N° de familias 8
N° de pessoas 36

21 adultos, entre estes 3 idosos e 1 gestante;

Perfil 4 bebés (até 24 meses);
10 criangas e adolescentes;
1 pessoa com deficiéncia (crianca autista).
Escola de Educacdo Infantil Pequeno Principe (em reformas)
Localizacdo Bairro Nossa Senhora Aparecida
N° de familias 10
N° de pessoas 28

Perfil

12 adultos entre estes, 1 idoso e 3 imigrantes haitianos;

1 bebé (até 24 meses);

11 criancgas e adolescentes, entre estas, 1 adolescente gravida;

4 pessoas com deficiéncia (1 adulto com def. auditiva, 2 adolescentes
autistas e 1 adolescente com deficiéncia intelectual)
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Parque de Eventos Joéo Batista Marquese - Pavilh&o 1

Localizacdo Bairro Lambari
N° de familias 9
N° de pessoas 46
20 adultos entre estes, 2 idosos;
Perfil 3 bebés (até 24 meses);

21 criancas e adolescentes;
2 pessoas com deficiéncia (adultos cadeirantes)

Pargue de Eventos Jo&o Batista Marquese - Pavilhdo 2

Localizacéo Bairro Lambari
N° de familias 20
N° de pessoas 66
38 adultos entre estes, 9 idosos;
Perfil 4 bebés (até 24 meses);

23 criancas e adolescentes;
1 pessoa com deficiéncia (adulto com méo amputada)

O Quadro 2 a seguir, apresenta a sintese dos principais aspectos
observados em cada alojamento, sendo que o0s respectivos Relatorios
Fotograficos constam no Apéndices 1 (EMEI de construcdo desativada e EMEI
Pequeno Principe) e no Apéndice 2 (Parque de Eventos — Pavilhdes 1 e 2) deste
relatorio.

Quadro 2 — Principais achados

Escola de Educacéo Infantil - EMEI (construcéo desativada)

- A edificacdo é de uma EMEI em construcdo inacabada em razédo da falta de recursos para
finalizagdo da obra. Deste modo, os espacos foram adaptados em condi¢des precéarias na obra
gue ndo possui infraestrutura suficiente para alojamento das familias;

- A rede elétrica e hidraulica foi improvisada, muitas fiagGes soltas;

- H& dois banheiros em condi¢8es precarias que foram adaptados no anexo em madeira nos
fundos da construcdo; o encanamento hidraulico foi improvisado. No total h& dois sanitarios (1 sem
descarga e outro entupido) e um espaco improvisado para banho (fotos 34 a 36);

- Em razao da obra inacabada, as portas e janelas foram adaptadas com sacos plasticos, cortinas
ou papeléo (fotos 3, 10, 11, 15, 17, 48);

- H4 um tanque e uma maquina de lavar roupas, coletiva, em condi¢des precarias (foto 41);

- Problemas de acessibilidade tanto nas dependéncias, como no entorno da escola (fotos 9, 20,
21, 22, 44, 76 a 79). H4 um buraco imenso na lateral da escola, junto & pavimentagdo, com risco
de queda aos alojados do local (fotos 46, 47);

- H& muito lixo e materiais da enchente acumulado no terreno junto a escola (fotos 21, 26, 28 a
31,42,43,77 a79),

- Visualizado possivel esgoto a céu aberto na rua de entorno a escola (foto 77 a 79);

- Havia uma idosa acamada (com uso de crack) necessitando de internacdo: Iraci Aradjo
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Conceicao. Informou-se que 1 dia ap6s a visita do MP, foi providenciado seu atendimento em
internacdo hospitalar, motivo pelo qual foi necessario sua identificacéo.

Escola de Educacao Infantil Pequeno Principe (em reformas)

- A EMEI foi afetada nos dois eventos das enchentes. No primeiro evento, as 88 criangas foram
transferidas para espaco alugado no Centro da cidade e a estrutura estq sendo reformada para
abrigar o alojamento temporario. No segundo evento, as familias que estavam no local tiveram
que desocupar, tendo novos prejuizos com perda de pertences. A Prefeitura contratou empreiteira
que esta reformando a casa (mesmo com as familias |14 alojadas). ApGs o encerramento das
atividades de alojamento temporario, a estrutura ndo sera mais ocupada. Sera construida nova
sede para a instituicdo de ensino com recursos do FNDE em local protegido das enchentes.

- Prédio com piso principal e subsolo, observam-se muitas infiltrac6es no teto (foto 126, 130 a
132), no subsolo onde ha uma familia com dois adolescentes autistas, entre outras;

- Espacos bastante umidos no subsolo;

- Totalizam trés banheiros, 1 coletivo e 2 individuais (um deles no subsolo) sendo insuficiente
para o numero de acolhidos e para distribuicdo por sexo. Ainda insuficiéncia em espagos para
banhos (fotos 110 a 112; 124, 125);

- Conflito entre os acolhidos do subsolo com os acolhidos do piso superior, manifestam
descontentamento pois 0s que estdo no piso superior teriam sido “privilegiados” (Sic);

- H& muitos residuos da enchente acumulados no terreno da escola.

Parque de Eventos Jodo Batista Marquese - Pavilhdo 1 e 2

- O aterro do lixo e residuos das enchentes da cidade esté localizado aos fundos dos pavilhdes.
O pavilhdo 1 é afetado diretamente pois possui acessos aos fundos, causando mau cheiro e
risco de contaminagdo do local de alojamento dos acolhidos (fotos 18, 19, 20, 55, 56). J& o
Pavilhdo 2 n&o possui acesso externo aos fundos. Em contato com os trabalhadores da
empreiteira que estava recolhendo o lixo no local, obteve-se que os residuos estédo sendo levados
nos caminhdes, para Minas do Ledo. Que os recursos destinados (federais) contemplam a retirada
de aproximadamente 7 mil toneladas de lixo, que ja estariam concluindo. No entanto, ha mais
aproximadamente 2 mil toneladas para recolher, que o contrato ndo abarcou e permanecera no
aterro;

- As divisérias entre os alojamentos foram improvisadas com lonas plasticas, algumas com
tecidos (fotos 5, 7, 12, 17, 21, 23, 59, 60, 88, 89);

- Os banheiros séo coletivos e distribuidos por sexo. No Pavilhdo 1 os banheiros sao externos, o
gue dificulta o uso em dias de chuva e a noite (fotos 39 a 54) e no Pavilhdo 2 s&o internos (fotos
61 a 65). Foi relato sobre a insuficiéncia de box com chuveiros em ambos os Pavilhdes, tendo
em vista 0 nimero de abrigados;

- Conflito entre acolhidos: queixas sobre desrespeito quanto ao siléncio a noite (musica alta e
risadas), pessoas que nao colaboram com a limpeza do local, entre outros;

- Havia uma crianca com virose e um adolescente com diabetes, com dificuldades para acessar
servigo de saude, visto serem referenciados em outra regido do municipio;

- No pavilhdo 2 ha dois fogdes comunitarios mas néo é suficiente para a demanda.
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Cabe ressaltar sobre aspectos que sdo comuns nos quatro
alojamentos visitados, quais sejam:

- Falta de gestdo para os abrigos de modo a organizar coordenadores em

cada alojamento, bem como prover as necessidades atinentes aos
acolhidos e garantir que os espacos tenham as condicbes minimas de
alojamento. H4 somente uma assistente social para atender a esta
demanda, repassando ao Secretario em algumas situacbes, sendo
humanamente impossivel de atender as necessidades de todas as
familias alojadas;

- Deficiéncia no processo de comunicacdo entre o0 ente publico e os

abrigados. Os relatos expressam a falta de perspectiva de melhoria das
condi¢cBes habitacionais por parte dos acolhidos que afirmam nao possuir

informacdes consistentes a respeito por parte dos gestores;

- Falta de segurancal/vigilancia a fim de proteger os abrigados e seus
pertences, pois sao espacos de livre acesso nas entradas principais nao
h& vigilancia nem de dia, nem a noite;

- Falta_de liderancas entre os acolhidos, a serem constituidas para

organizar e encaminhar as demandas coletivas bem como auséncia de

regras de convivéncia e compartilhamento de tarefas (limpeza e a
organizacdo dos espacos);

- N&o ha cozinha coletiva. As refeicbes sdo preparadas no proprio

alojamento das familias. Aquelas que nao possuem fogao, geladeira e/ou
nao receberam doacdes, recebem o apoio solidario dos vizinhos para
utilizar os equipamentos;

- Nao h& espaco coletivo adequado para lavar roupas, com tanque e/ou

maquinas de lavar para aquelas familias que n&o possuem estes
equipamentos;

- Existéncia de conflitos entre os abrigados;
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- Nao ha indicios de que os abrigos tenham sido vistoriados pelos

Bombeiros, antes da sua ocupacdo. Ha muitos aparelhos domésticos

ligados ao mesmo tempo, além de muito ventiladores ligados,

considerando dias quentes de verdo, o que podera comprometer as
condi¢cbes de seguranca dos locais;

- Espagos desorganizados, condi¢des de infraestrutura muito precarias

que podera expor a integridade fisica e psicoldgica dos alojados;

- Familias “evadidas”: Muito embora as familias tenham autonomia e

liberdade para permanecer ou ndo no local, identificaram-se situacdes
em que as familias “se desligaram”, sem o conhecimento ou controle por

parte da Secretaria gestora dos alojamentos;

Sobre as condi¢cdes de trabalho e renda, verificou-se que muitos adultos
entraram no coOmputo das familias, mas ndo estavam nos alojamentos durante o
periodo da visita, pois estariam trabalhando. Neste sentido, ndo ha informacédo
precisa sobre os acolhidos no mercado de trabalho. Também ndo se obteve
informacBes quanto a insercdo das familias alojadas no local, em programas de
transferéncia de renda, como por exemplo, Bolsa Familia.

Verificou-se na oportunidade, que os acolhidos que estavam nos abrigos
receberam doacbes diversas, especialmente, colchdes e eletrodomésticos,
como geladeira e fogdo, mas as doac¢des ndo contemplam a totalidade de familias
nos abrigos. A assistente social mencionou que, quando demandado algum
mobiliario e/ou objeto de necessidade dos acolhidos, seria providenciada sua
captacao por meio de doacgbes ou a Prefeitura adquire.

2.2. Politica de Habitacao

Identifica-se que o municipio de Encantado iniciou a estruturacdo da

Politica Habitacional com o advento do Estado de Emergéncia, ficando a sua
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execucdo junto na Secretaria da Assisténcia Social e Habitacdo, que é
comandada pelo Secretéario Fabiano Lemos.

O municipio foi contemplado pelo Governo Federal com 180 unidades
habitacionais no programa Minha Casa, Minha Vida - Calamidade. O
programa beneficia familias que perderam a moradia devido as enchentes, em
areas de risco. O Secretéario informa que as unidades habitacionais seréo
distribuidas em dois distintos empreendimentos. Das 180 moradias contempladas,

80 serdo apartamentos (4 blocos de 20 apartamentos) no Condominio

Residencial Vertical | e Il ao lado do Posto de Saude do Bairro Navegantes (area
ndo atingida) e 100 casas em Loteamento FATERCO, area que era da Unido
(Bairro Sao José), onde sera construido o Loteamento Residencial Unido.

No momento, estd sendo preparado o processo de licitacdo para a
edificacdo das moradias, 0 que sempre envolveria entraves burocraticos
segundo referiu o Secretario responsavel. Paralelamente, as equipes estdo
debrucadas em finalizar o levantamento das familias efetivamente atingidas
com as enchentes. Segundo colhido, este levantamento foi impactado com a
segunda enchente, que atingiu novamente as residéncias, sendo necessario o

cruzamento de dados nos cadastros existentes.

2.3. Politica de Saude Mental

A referida Politica é executada pela Secretaria Municipal de Saude e
Meio Ambiente, tendo na coordenacdo da pasta, a enfermeira, Karoline
Crippa. A sede da Secretaria é nas dependéncias da Prefeitura Municipal.

Compde a estrutura de saude do municipio: o hospital (Santa Teresinha);
cinco Unidades Bésicas de Saude (UBS), entre estas, uma é volante para atender
a zona rural; cinco Estratégias de Saude da Familia (ESF) e um Centro de
Atencdo Psicossocial — CAPS. Duas unidades de ESF foram atingidas:

Jacarezinho (ja reabriu) e Navegantes (ainda em reformas estruturais).
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7

O atendimento a domicilio é realizado por demanda da familia ou por
indicacdo de profissional que identifica a necessidade, em geral, o agente
comunitario de saude. O publico destinatério principal deste atendimento seriam
as pessoas idosas e pessoas com deficiéncia, segundo colhido.

O Programa Médicos Sem Fronteiras atenderia ao municipio até o final
do ano de 2023. Inicialmente, eram desenvolvidos formacdes e apoio técnico aos
profissionais; a partir de novembro/2023 a oferta das capacitagbes passou a ser
por meio remoto (virtual). A equipe entrevistada avaliou que o trabalho destes
profissionais tem sido fundamental durante o periodo da crise, agregando
discussdes em reunides e estudo de casos.

Os profissionais da Unidade regional do programa estadual CEREST -
Centro de Referéncia de Saude do Trabalhador Vales, localizada em Santa
Cruz do Sul, também se deslocaram ao municipio para atender aos profissionais
locais que também foram atingidos com as catastrofes climéaticas.

No tocante a saude mental, foi informado que houve incremento nas acdes
do CAPS por meio de ampliacdo de vagas nas oficinas terapéuticas, no sentido
de abranger os encaminhamentos que segundo colhido, foram majorados
apos as enchentes. Os recursos humanos do CAPS comp8&em: 1 coordenadora,
1 assistente social, 1 psiquiatra, 5 psic6logos, 1 enfermeiro, 1 técnico de
enfermagem, 1 recepcionista, 1 educador social e 1 auxiliar de servigos gerais.

No que se refere ao matriciamento em salude mental, este é realizado por
trés técnicos do CAPS: 1 psiquiatra, 1 enfermeiro e 1 psicologo, cuja equipe
possui acles articuladas com as equipes da atencdo primaria e, ainda, com 0s
meédicos sem fronteira, enquanto estavam presencialmente no municipio.
Informou-se que eventualmente, sem sistematicas, alguns deste profissionais se
deslocam para Encantado, a fim de desenvolver alguma acéo especifica no

matriciamento.
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Na alta complexidade, o municipio possui 11 leitos psiquiatricos, sendo
que o0s encaminhamentos sdo realizados primeiramente pela atencdo basica
seguidos de indicacao para internacao por parte do psiquiatra do CAPS.

O municipio dispde do programa Rede Bem Cuidar, com recursos
financiados pelo Estado, para pagamento de profissionais. Conforme os relatos
trata-se de programa que desenvolve abordagem direcionada a populagéo
idosa, buscando qualificar e abranger mais efetivamente a demanda da
comunidade nesta faixa etaria. No momento, este trabalho esta priorizando o
atendimento a idosos que foram atingidos pelas enchentes, de modo a
oferecer praticas mais acolhedoras e alternativas, considerando o aumento nos
diagnosticos em saude mental, como ansiedade e estresse pdés-traumatico. A
referida equipe conta com 1 psicélogo, 1 médico especializado em gerontologia, 1
odontdlogo, 1 enfermeiro e 1 educador fisico.

Encontra-se em processo de estruturacdo de uma eMulti — Equipes
Multiprofissionais na Atencdo Priméaria a Saude Estratégica com repasse de
recursos federais mensais para o custeio da equipe. Para tal ja foi aprovado sua
documentacédo preliminar pelo Ministério da Saude e ja receberam R$ 40.000,00
para 60 dias (faltando repasse de R$ 20.000,00). Foram contratadas duas (2)
psic6logas — 20hs, mas uma delas ndo permaneceu. Sera contratada mais
uma (1) psicologa — 20hs e uma (1) assistente social — 40hs. A equipe esta
trabalhando, no momento, de modo itinerante, junto aos alojamentos temporarios.

Os entrevistados revelam que estdo planejando atendimentos de grupos,
coordenados por equipe multidisciplinar, em parceria com as técnicas da
assisténcia social, a fim de preparar as familias que residem em areas de risco,
para a sua desapropriacdo. Ha proposta sendo discutida quanto a possibilidade de
parceria com a psicologa, Raquel Cadore, para o desenvolvimento de oficinas de
Circulo de Construcdo de Paz e também oferecer formacdo aos profissionais
das areas envolvidas com o trabalho na crise, especialmente junto aos

alojamentos temporarios. Segundo colhido, a profissional é uma psicéloga que
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atua junto a Associacao Comercial e Industrial de Encantado e possui experiéncia
em apoio a profissionais para atender as vulnerabilidades da demanda, assim

como identificar meios de enfrentamento em momentos de crise.

2.4. Rede Intersetorial e apoio técnico de assessoramento

Tem-se que a rede intersetorial do municipio estaria instituida por meio de
reunibes mensais, mas que, a partir dos eventos climaticos estaria “meio
esquecida...” (Sic), segundo informado em razdo do trabalho no estado de
emergéncia. Foi informado sobre a necessidade de retomada dos trabalhos da
rede, especialmente, para tratar demandas da Educacao no periodo de 2024.
Isto porque ha duas escolas de Educacao Infantil que foram desativadas com
as enchentes, destinando os alunos/criancas para outros espacos alternativos
alugados. O Conselho Municipal da Assisténcia Social teria participacdo pouco
ativa no momento de crise, conforme apurado, mas emitiu resolu¢cbes quando
demandado.

A ideia € que se construam novos equipamentos (EMEI) com recursos do
FNDE, porém, ndo se apurou informacbes mais detalhadas a respeito,
considerando o foco da demanda a ser analisada. Sabe-se, neste sentido, a
importancia da rede intersetorial na identificacdo das lacunas quanto a oferta;
ainda, os Conselhos setoriais no fomento as politicas, bem como, no controle
sobre a execucao de servigos e aplicacdo de recursos publicos especificos.

Obteve-se que, a equipe de assessores téchicos por meio de parceria
entre a ONU Migracdo (psicologo Ismael) e o MDS (assistente social Carine)
prestaram orientacdo e acompanhamento técnico, assessorando 0s gestores e
profissionais, respectivamente, no processo de gerenciamento de crise e
atendimento da demanda até o fim de seu contrato, em 30/12/2023. Tendo
como foco a execucdo dos servicos existente e a mediacdo na habilitacdo a

programas temporarios na esfera federal, os técnicos teriam feito visitas ao
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municipio, com mapeamento da situacdo, escuta e orientacdo aos profissionais,
reunibes com o0s gestores da Assisténcia Social e visitas aos alojamentos
provisorios.

Houve também interlocucdo com a Coordenadoria Regional da Saude,
e com a Secretaria de Estado da Assisténcia Social e DAS - Departamento da
Assisténcia Social, sendo identificado nos relatos que este ultimo, porém, se
encontra mais distante no processo. Observam também a necessidade de
estender a assessoria aos profissionais da area financeira das prefeituras,
incluindo Encantado.

Quanto a possibilidade de recontratacdo dos profissionais (assistente
social e psic6logo) para assessoria ao municipio de Encantado e demais do Vale
do Taquari, obteve-se em contato com a consultora, assistente social, Carine, que
estaria sob a analise do MDS e que o prazo para definicdes a respeito seria

até o final de janeiro/2024.

3. CONSIDERACOES FINAIS E SUBSIDIOS A PROMOTORIA DE JUSTICA

O municipio de Encantado possui 22.962 habitantes®, conforme censo de
2022 (IBGE) foi um dos municipios afetados pelos eventos climaticos no ultimo
periodo de 2023. Decretou Estado de Calamidade Publica em trés momentos:
devido ao granizo, em agosto de 2023; devido a 12 enchente do rio Taquari em
setembro de 2023 e na 22 enchente do mesmo rio, dois meses apos, em
novembro 2023. Tem-se que, anterior aos trés momentos, 0 municipio sofreu com
estiagem importante.

Apreende-se, que sucessivas catastrofes demandaram ao municipio
movimentacgao e esfor¢cos no sentido de manter os servigos existentes e atender a

populacao atingida. O Comité de Crise foi apresentado oficialmente por meio de

3 https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/rs/encantado.html, acesso em 10/01/2024.
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Decreto em novembro de 2023, no entanto, os representantes publicos ja atuavam
informalmente na crise h& aproximadamente dois meses, desde o advento do
granizo.

O municipio de Encantado foi eleito pelos entes federativos envolvidos na
crise, como Polo Centralizador de Gestéao de Crise no Vale do Taquari, visto a
sua localizagéo central no Vale, associado ao porte do municipio, com relacdo aos
territérios vizinhos. Deste modo, concentrou toda a articulagéo regional entre os
demais municipios atingidos e também sediou as reunides que foram realizadas
com as esferas estaduais e federais com a participacdo de diversos seguimentos
e autoridades das areas de seguranca, meio ambiente, justica, saude, assisténcia
social e outros tantos que abarcaram e permanecem atuando nos trabalhos
durante a crise.

Neste cenario, em razdo da calamidade, totalizaram 18 Obitos no
municipio, sendo um deles localizado no municipio de Triunfo. Os entrevistados
apresentaram o numero aproximado de 2800 familias atingidas no primeiro
evento climatico, porém, ainda ndo possuem 0 numero exato de pessoas
desalojadas que estariam sendo verificadas no segundo episodio das
enchentes, considerando ainda, que nao ha informacdes precisas sobre as
familias que migraram do municipio ou as que estariam morando com parentes.
Este aspecto devera ser monitorado pela Promotoria de Justica no sentido
de finalizacdo do diagndstico relacionado aos atingidos com o0s eventos
climéaticos, considerando que este levantamento podera subsidiar o
planejamento quanto a oferta de habitagdo permanente aos desalojados.

Destaca-se também que, a Prefeitura, por meio do gabinete de crise, esta
em tratativas de parceria com a UNIVATES que apresentou projeto com vistas a
realizar diagnostico socioambiental no Bairro Navegantes (area de risco,
sendo a mais atingida no municipio). A proposta visa principalmente,
fomentar a desocupacao total do referido Bairro, sendo este um dos

principais desafios para 0s gestores, neste momento. Sugere-se neste
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aspecto, que o0s gestores possam verificar com a instituicdo parceira, que
apresente ainda, sugestdes de estratégias e acfes possiveis de execug¢do no
sentido de convencer as familias que residem no local, a desocuparem a area
de risco, evidentemente, com a contrapartida de uma solucdo, que seria a
colocacao em outro loteamento protegido.

Os relatos indicam que o municipio teve oportunidade de se relacionar com
autoridades das esferas federal, estadual, de outros municipios e, ainda, com
diversas pessoas e profissionais voluntarios inclusive de fora do Estado. Neste
contexto, os entrevistados afirmam que aprenderam muito, que adquiriram
conhecimento e trocaram experiéncias mutuas para trabalhar na crise. Ocorreu o
reordenamento no organograma da Prefeitura, com a criagcdo da Secretaria
da Assisténcia Social e Habitacdo. Antes a politica da assisténcia social era
tratada juntamente na Secretaria da Saude. Outro aspecto observado, diz respeito
ao processo de constituicdo da politica habitacional, cuja execucdo esta
ocorrendo, por enquanto, na mesma pasta da assisténcia social.

De qualquer forma, avalia-se como um avanc¢o na gestao municipal, em
meio a crise, inclusive com a contratacdo de duas (2) assistentes sociais, com
recursos do MDS (Portaria N° 90/2013) para atuar nos abrigos temporérios e
na concessdo dos beneficios eventuais. Na oportunidade da visita, as
informacgdes eram de que o prazo de contratacao finda no més de mar¢o/2024 e
que nao haveria prorrogacdo. Em contato posterior com Carine, consultora do
MDS, obteve-se que é possivel a prorrogacao de contrato das profissionais, desde
que solicitado pelo municipio. Entende-se pela necessidade de garantir a
continuidade (renovacao) dos contratos no periodo de crise, a fim de
continuidade nos trabalhos que estdo sendo desenvolvidos pelas técnicas.

Com a reorganizagao das Secretarias ndo houve, contudo, modificacdo na
estrutura do CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social que mantém os
mesmos profissionais de antes das enchentes, composto por: 1

coordenadora (ensino médio, cargo em comissdo), 2 assistentes sociais, 1
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psicologa, 1 educadora social, 1 oficineiro e ndo dispde de profissional para o
Cadastro Unico, conforme prevé as normativas, sendo esta funcdo acumulada
pela assistente social.

A NOB-RH/SUAS indica que um CRAS de municipio de pequeno porte Il,
como € o caso de Encantado, deve possuir no minimo a seguinte equipe, para
até 3.500 familias referenciadas: trés técnicos de nivel superior, sendo dois
assistentes sociais e outro, preferencialmente, psicologo e trés técnicos de nivel
meédio. Quanto ao coordenador, deve ser profissional técnico de nivel superior,
concursado, com experiéncia em programas, projetos, servicos e beneficios
socioassistenciais. Com base nestes parametros, verifica-se que ha déficit de
um profissional de ensino médio, no caso de Encantado, destinada para atuar
no Cadastro Unico. Quanto ao tipo de contrato, somente duas técnicas s&o
concursadas, o que pode fragilizar os vinculos no trabalho voltado a populacéo.

O Secretario mencionou que serdo contratados (j& enviou pedido) com
recursos previstos na Portaria N° 90/2013, os seguintes profissionais: 1 psicélogo
(complementacdo de carga horéaria de 20hs), 1 educador social, 1 auxiliar
administrativo e 1 digitador para o Cadastro Unico, para agregar aos recursos
humanos do CRAS, adequando assim, as normativas do SUAS.

Tem-se, ainda, que no final de 2023, os municipios do Vale do Taquari
atingidos pelas enchentes, receberam no final de dezembro/2023 repasse
financeiro (ndo ha informacdes exatas sobre os valores) como incremento
para aplicacdo nas acOes de protecdo e defesa civil. A destinagao financeira
estaria em conformidade com a Medida Provisoria N° 1.180, de 14 de julho de
2023% que abre crédito extraordinario, em favor do MIDR — Ministério da
Integracdo e do Desenvolvimento Regional, para repassar aos municipios

atingidos pelas enchentes. Segundo informado, podera ser utilizado para o

* Visa ao atendimento emergencial de despesas com acdes de protecdo e defesa civil, em atuacdo de
resposta e de recuperagdo de infraestrutura destruida nos municipios afetados por desastres naturais
recentes, em virtude de chuvas intensas que culminaram em inundacdes, enxurradas, alagamentos e fluxos
de lama e detritos.
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atendimento a populacdo dos abrigos (insumos, agua, etc), restabelecimento de
servigos (aparelhamento de recursos humanos) e reconstrucédo de moradias.

Com financiamento por meio do FEAS - Fundo Estadual da Assisténcia
Social 0o municipio estabeleceu a Lei Municipal do Aluguel Social (Lei N°
5012/2023). Estabelece no seu Art. 4° que:

Art. 4° O Aluguel Social Temporario serd concedido pelo prazo de 06
(seis) meses, e nao ultrapassara a data limite de 31/03/2024. (Lei
Municipal, 2023)

Assim, foi instituido o aluguel social no valor de R$ 800,00 por familia
habilitada, por periodo de seis (6) meses. Para tal, o repasse do Estado prevé
R$ 400,00 mensais e o municipio faz a complementacdo. Conforme observado no
Art. 4° da legislacdo n&o estaria prevista a sua renovacao, ficando a cargo do

locatario, o pagamento do aluguel ao final do contrato:

Art. 4° O Aluguel Social Temporario serd concedido pelo prazo de
06(seis) meses e nao ultrapassara a data limite de 31/03/2024.

§ 1° O beneficio sera concedido apenas enquanto permanecerem as
condi¢cbes que determinaram a sua concesséo, limitando-se aos prazos
do caput.

§2° Cessado o periodo de que trata o caput deste artigo, o locatério
assumira a responsabilidade integral pelo pagamento do aluguel, caso
opte pela permanéncia no imével. (Lei Municipal, 2023)

Neste sentido evidencia-se que né&o foi previsto a possibilidade de
prorrogacdo do auxilio, possivelmente por ndo haver garantia de manutencéo
com recursos préprios. No entanto, ndo se verificam possibilidades de garantir
moradia em programa habitacional em tao breve lacuna de tempo.

Na oportunidade da visita ao municipio, havia 132 familias recebendo o
aluguel social, ainda haveria 10 familias com documentacdo aptas a
concessao, aguardando disponibilidade de imovel. Deste, modo recomenda-se
gue seja reavaliado o prazo limite de concesséo, estendendo a duragcdo do
beneficio, a fim de ndo causar mais prejuizos a populacao destinataria, até
sua colocagédo em programas habitacionais. Entende-se, ainda, neste quesito, a
necessidade de acionar o CMAS — Conselho Municipal de Assisténcia Social,
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que é segmento fundamental no controle dos processos de concessao de
beneficios em favor da populacdo vulneravel, entre outras atribuicdes, devendo
ser instado a deliberar a respeito.

Nesta banda, no que diz respeito aos beneficios eventuais, 0 municipio
vem atendendo de acordo com a Lei Municipal N° 3307/2010, de 22/07/2010, que
os regulamenta. Na referida legislacdo, identifica-se entre outras, a seguinte
definicdo: “Entende-se por outros beneficios eventuais as acdes emergenciais de
carater transitério em forma de bem material para reposicdo de perdas com a
finalidade de atender a vitimas de calamidades e enfrentar contingéncias, de
modo a reconstruir a autonomia através de reducdo de vulnerabilidades e
impactos decorrentes de riscos sociais, salvo a condicdo de pecunia para atender
necessidades de aquisicdo de passagens para deslocamento rodoviario”. Ainda:
‘A prioridade na concessdo dos beneficios eventuais sera para a crianga, a
familia, o idoso, a pessoa com deficiéncia, a gestante, a nutriz e 0s casos de
calamidade publica”,

Os beneficios eventuais estdo previstos na Lei N° 12.435/2011 (que

institui 0 SUAS), no artigo 22, nos seguintes termos:

Art. 22. Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes
suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias do
Suas e sdo prestadas aos cidaddos e as familias em virtude de
nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade temporaria e de
calamidade publica.

§ 1° A concesséo e o valor dos beneficios de que trata este artigo serdo
definidos pelos Estados, Distrito Federal e Municipios e previstos nas
respectivas leis orgcamentarias anuais, com base em critérios e prazos
definidos pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social. (BRASIL,
2011, grifos da signataria).

Muito embora o municipio tenha agregado conhecimentos na crise, verifica-
se gue ha fragilidade na gestdo dos recursos aportados, especialmente 0s
recursos federais, manifestando algumas incertezas, especialmente na area
habitacional, o que também teria sido ponderado pela equipe do MDS. Sugere-se

gue haja investimento em recursos humanos da area financeira para
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assessorar 0s gestores quanto ao gerenciamento e aplicacdo de recursos na
crise.

No tocante as acdes em projetos habitacionais, o municipio foi
contemplado pelo Governo Federal com 180 unidades habitacionais com o
programa Minha Casa, Minha Vida — Calamidade, em beneficio das familias
que perderam a moradia devido as enchentes, em areas de risco. Ha duas frentes
de trabalho voltadas a execucdo do programa, uma em apartamentos em
Condominio Residencial Vertical (80 unidades) e outra por meio de Casas em
Loteamento que era da Unido (100 unidades).

Considerando que, a época estava sendo preparado o processo de
licitagdo para a edificacdo das moradias e, ainda, a dindmica nas condi¢des
habitacionais dos desalojados, sem 0 nimero exato a esse respeito, sugere-se
a Promotoria de Justica, solicitar relatério atualizado ao Secretario da
Assisténcia Social e Habitacdo, acerca do andamento das demandas
voltadas aos projetos habitacionais para as familias atingidas pela
Calamidade no municipio.

Referente aos abrigos temporérios verificou-se condi¢cfes precéarias de
infraestrutura e sanitarias nos quatro (4) alojamentos de Encantado, em
funcionamento na oportunidade da visita. Inclusive um dos abrigos esta
instalado em edificacdo publica (escola de educacédo infantil) e que foi
atingida por ambos os eventos das enchentes. Os relatérios fotograficos em
apéndice neste Parecer mostram espacos bastante desorganizados. Condi¢cdes
precarias de acessibilidade, especialmente na escola em construcéo inacabada,
com exposigcdo a risco dos alojados. Estruturas em reformas, com infiltragdes
(uma escola), sem condi¢des sanitarias minimas para o alojamento das familias
atingidas pelas enchentes.

Em contato com as familias alojadas, as mesmas manifestam-se
descontentes, referindo descaso por parte do poder publico em nao ofertar

espacos minimamente em condi¢cdes de prover o alojamento provisério. Revelam
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preocupacdo quanto a falta de perspectiva de melhoria das condicfes
habitacionais, pois ndo possuem informacdes esclarecedoras parte dos gestores
sobre o progndstico frente a sua situacao vivenciada.

Neste contexto, cabe ressaltar que a responsabilidade pelas familias que
estdo nos abrigos temporarios recai sobre os gestores municipais, versando
especialmente sobre a Politica de Assisténcia Social. A Tipificacdo dos
Servi¢cos Socioassistenciais (Resolugcdo N° 109, de 11 de novembro de 2009)
prevé na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade a oferta do Servico de
Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias, descrito
como:

O servigo promove apoio e protegédo a populagdo atingida por situacdes
de emergéncia e calamidade publica, com a oferta de alojamentos
provisoérios, atencdes e provisdes materiais, conforme as necessidades
detectadas. Assegura a realizagdo de articulagBes e a participagdo em
acOes conjuntas de carater intersetorial para a minimizacdo dos danos

ocasionados e o provimento das necessidades verificadas (BRASIL,
2009, p. 59).

As Portarias N° 90/2013 e N° 912/2023, do Ministério do Desenvolvimento
Social — MDS, também orientam a tematica e prevé o cofinanciamento federal,
bem como a Nota Técnica n° 02/2020 do Departamento de Assisténcia
Social/DAS, da Secretaria de Assisténcia Social do RGS estabelece diretrizes
para a oferta dos abrigos temporarios, como direito a quem necessitar na
Calamidade.

Com base nos parametros referenciados e na realidade encontrada nos
abrigos temporarios de Encantado, entende-se PREMENTE, que o municipio
providencie o aparelhamento e adequacéo dos espacgos fisicos dos abrigos,
devendo promover:

- Condicbées minimas de infraestrutura fisica e sanitaria, como banheiros

adequados, espacos coletivos para o preparo das refeicoes e para lavanderia;

- Rever o trabalho de gestdo dos abrigos, com destinacdo de

coordenadores para 0s servicos em cada um dos abrigos;
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- Planejamento para que haja sistematicidade acompanhamento em saude,

com oferta por profissionais das unidades bésicas dos respectivos territorios;

- Articulacdo em rede, com o fito de acompanhar a frequéncia escolar no

periodo letivo que se inicia em fevereiro/2024, haja vista o total identificado de 77

criancas e adolescentes nos abrigos temporarios do municipio;

- Que os abrigos sejam localizados em territorio protegido das enchentes;

- Que seja avaliado por seguimento responsavel, guanto a sequranca das

edificacdes, sobretudo quanto a capacidade na rede elétrica dos locais
considerando periodo do verdo, com volume de aparelhos elétricos nos espacos
visitados.

No ambito da salde mental, houve incremento nas acbes do CAPS —
Centro de Apoio Psicossocial, por meio de ampliacdo de vagas nas oficinas
terapéuticas, no sentido de abranger os encaminhamentos que segundo
colhido, foram majorados apds as enchentes. O quadro apurado mostra
incidéncia de sintomas relativos as frustracdes pelas perdas das moradias e
pertences, assim como sindromes do panico desenvolvidas em grande parte da
populacdo que busca o atendimento, tanto no CAPS, quanto nas Unidades da
Atencédo Basica.

Nesta direcdo dispbe do programa Rede Bem Cuidar, com recursos
financiados pelo Estado, para pagamento de profissionais. Conforme os relatos
trata-se de programa que desenvolve abordagem direcionada a populagéo
idosa, buscando qualificar e abranger mais efetivamente a demanda da
comunidade nesta faixa etaria. No momento, este trabalho esta priorizando o
atendimento a idosos que foram atingidos pelas enchentes, de modo a
oferecer praticas mais acolhedoras e alternativas, considerando 0 aumento nos

diagnésticos em salude mental, como ansiedade e estresse pds-traumatico.
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Também, encontra-se em processo de estruturacdo de 1 eMulti —
Equipes Multiprofissionais na Atencdo Primaria a Salde Estratégica® com
repasse de recursos federais mensais para o0 custeio da equipe. Foram
contratadas duas (2) psicologas — 20hs, mas uma delas ndo permaneceu.
Sera contratada mais uma (1) psicologa — 20hs e uma (1) assistente social —
40hs. Sugere-se que seja monitorado pela Promotoria de Justica quanto as
contratacdes que ainda estao previstas, considerando, relatos sobre planejando
para atendimentos grupais, coordenados por equipe multidisciplinar, em parceria
com as técnicas da assisténcia social, a fim de preparar as familias que residem
em areas de risco, para a sua desapropriacao.

Destaca-se ainda, que o municipio foi beneficiado com a organizacédo
Médicos Sem Fronteiras que esta disponibilizando atencdo especifica de
maneira pontual os profissionais que estdo atuando na crise. Deste modo, visto o
momento de estresse dos profissionais, tanto da politica de Assisténcia Social
como da Saude, sugere-se que seja intensificado o trabalho ofertado pela
instituicdo, com abordagem acerca dos conflitos internos e do estresse
decorrente do contexto de calamidade.

Por fim, reafirma-se quanto a importancia na continuidade da parceria
com o MDS, destinando equipe para assessoramento e consultoria ao municipio,
recomendando-se que 0 respectivo O0rgédo seja instigado a se manifestar,
guanto a recontratacao dos profissionais.

Considerando, a necessidade de a¢cfes continuadas no municipio de

Encantado, a fim de promover as adequacdes e ajustes necessarios em prol dos

direitos da populacéo que foi desalojada e afetada com os eventos climaticos do

altimo periodo; ainda, 0 ano eleitoral em curso que poderd interferir na execucéo

dos processos que estdo sendo construidos pela gestdo atual, sugere-se, a

®> Modalidade de equipes eMulti que prevé 1 a 4 equipes vinculadas totalizando carga horaria de 100 horas
semanais, compostas por profissionais de salde de diferentes areas de conhecimento que atuam de
maneira complementar e integradas as demais equipes da Atencéo Priméaria — APS (Ministério da Saude).
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Promotoria de Justica que acompanhe os encaminhamentos desta demanda,

observando as pontuacdes apresentadas nestas consideracoes.

Porto Alegre, 16 de janeiro de 2023.

Claudia Moreira da Luz
Assistente Social CRESS 3557
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